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Raport z biezgcej diagnozy
dolnoslaskich przedsiebiorcow

IV kwartat 2025 r.

Projekt ,Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych dziatan
narzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate
zycie, w tym uczenia sie dorostych, w Wojewddztwie Dolnoslaskim” finansowany
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, w Komponencie
A ,Odpornosé¢ i konkurencyjno$¢ gospodarki”, jako inwestycja A3.1.1 ,Wsparcie
rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia
sie przez cate zycie”.
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Wprowadzenie

Raport realizowany jest w ramach projektu systemowego pn. ,Zbudowanie
systemu koordynacji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia
sie dorostych, w Wojewddztwie Dolnoslaskim”. Projekt ten jest finansowany w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, w Komponencie A ,,Odpornos¢
i konkurencyjnos¢ gospodarki”, jako inwestycja A3.1.1 ,Wsparcie rozwoju
nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez
cate zycie”. Liderem Projektu jest Wojewddztwo Dolnoslaskie / Urzad Marszatkowski.
Partnerami projektu sa Politechnika Wroctawska i Agencja Rozwoju Regionalnego
ARLEG S.A. Realizatorami sg: Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy i Dolnoslaski
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli.

Celem niniejszego raportu jest identyfikacja aktualnych potrzeb rozwojowych
dolnoslaskich przedsiebiorcéw. Opracowanie to powstato w wyniku bezposrednich
konsultacji, ktére odbywaja sie w ramach ONE STOP SHOP (OSS)! i prowadzonego
badania ankietowego wsrod przedstawicieli przedsiebiorstw z réznych sektoréw.
Badanie to stanowi do$¢ innowacyjne podejscie do analizy potrzeb gospodarki,
poniewaz nie ma ono stricte naukowego charakteru, a raczej biezace, praktyczne
rozpoznawanie i diagnozowanie potrzeb przedsiebiorcéw, ktore jest prowadzone
w sposdb popytowy, elastyczny i otwarty na realnych gtosach biznesu.

Prowadzona przez ARR ARLEG S.A. analiza trendéw i brakéw kompetencyjnych,
przy aktywnym udziale samych zainteresowanych, ma za zadanie rozpoznawac¢
rzeczywiste potrzeby w zakresie uczenia sie przez cate zycie, jak réwniez prowadzi¢ ma
do szybszej reakcji na potrzeby rynku. Zalezy nam, aby wypracowane rozwigzania
realnie wptywaty na kondycje dolnoslaskich przedsiebiorstw i zapewniaty im przewage
konkurencyjna.

Wyrazamy nadzieje, ze prezentowane wyniki okazg sie interesujgce oraz uzyteczne
dla Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji, jak rowniez wszystkich oséb
zainteresowanych tematykga ksztatcenia oséb dorostych.

1 0SS to dolnoslgskie mobilne punkty kompleksowej obstugi Pracodawcy w obszarze: szkolen,
doradztwa, studiéow podyplomowych.
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1. Analiza

W VI kwartale 2025 r. w badaniu ankietowym wzieto udziat 15 podmiotéw
gospodarczych. Ankieta byta dostepna w wersji elektronicznej pod linkiem:
https://forms.gle/1XTrDKMwjp2nejXw8 oraz w formie papierowej z ktérej skorzystato
15 podmiotéw. Opracowana ankieta zawiera 21 pytan, w tym 6 otwartych a jej wzér
stanowi zatacznik nr 1. Warto podkresli¢, ze badanie polegato na wywiadzie
swobodnym i jest nastawione na poznanie biezacych potrzeb firm. Ponizej
zaprezentowano odpowiedzi udzielone przez respondentow.

Ponad potowe ankietowanych przedsiebiorcéw w IV kwartale 2025 r. stanowity
osoby fizyczne, prowadzace jednoosobowga dziatalnos$¢ gospodarcza, ale takze, wsréd
respondentéw, znalazty sie wieksze podmioty gospodarcze, takie jak podmioty
ekonomii spotecznej oraz spotki prawa handlowego. Pod katem wielkosci
przedsiebiorstwa, analiza odpowiedzi pokazuje, ze prawie 87 % z ankietowanych
stanowity mikro i mate przedsiebiorstwa. W badaniu wzieto udziat jedno srednie
i jedno duze przedsiebiorstwo. Tylko jedno ankietowano oswiadczyto, ze prowadzi
dziatalno$¢ w obszarze wiejskim, pozostali mieli dziatalno$¢ gospodarcza zlokalizowang
na terenie miejskim.

Rodzaj dziatalnosci gospodarczej. Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
15 odpowiedzi

@ Jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza
@ Spotka cywilna

) Spdtka jawna
@ Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig

@ Spotka akeyjna

@ Spotka komandytowa

@ jednostka budzetowa

@ Podmiot ekonomii spotecznej

Rycina 1 Rodzaj dziatalnosci gospodarczej
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa
15 odpowiedzi

@ Mikro (1-9 pracownikéw)
@ Mate (10-49)

© Srednie (50-249)

@ Duze (250+)

Rycina 2 Liczba zatrudnionych pracownikéw

Wsréd respondentéw znalezli sie przedstawiciele réznych branz, przy czym 40 %
znich zajmowata sie ustugami, nastepnie 33,3 % prowadzita dziatalnos¢ z obszaru
edukacji, a 13,3 % zajmowata sie handlem. Jeden z respondentéw nie udzielit
odpowiedzi na to pytanie
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2
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brak Edukacja Handel Przemyst / Ustugi
produkcja

Rycina 3 Branza, badanego przedsiebiorstwa

Analiza odpowiedzi dotyczacych struktury wiekowej pracownikdéw wskazuje na
dominacje zespotdéw zréznicowanych wiekowo oraz zatrudniajacych osoby powyzej 30
roku zycia. Dwie trzecie ankietowanych przedsiebiorcow wskazata, ze zatrudnia osoby
powyzej 30 roku zycia. Pozostali deklarowali, ze ich zespoty charakteryzuja sie
zréznicowaniem wiekowym tj. obejmuja zaréwno osoby mtodsze jak i starsze. Zaden
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respondent nie zatrudniat oséb do 30 roku zycia.

Wiek pracownikéw
15 odpowiedzi

@ Do30rz.
® Powyzej 30r.z.
@ Zréznicowany

Rycina 4 Wiek zatrudnionych pracownikéw

Zatrudnienie

= wzrosto ® spadto = bez zmian

Rycina 5 Zmiany w zatrudnieniu

Analiza odpowiedzi na pytanie ,,Czy zmienita sie liczba pracujgcych w ciggu
ostatniego 1 roku?” pokazuje, ze ponad potowa ankietowanych utrzymuje staty poziom
zatrudnienia w swoich firmach. Natomiast okoto jednej trzeciej badanych oswiadczyta,
Ze w ciaggu ostatniego roku zmniejszyta zatrudnienie. Trzy firmy odnotowaty wzrost
zatrudnienia.



Auncsss B2 QONY

Jak oceniajg Panstwo poziom kompetencji obecnych pracownikéw w odniesieniu do potrzeb

przedsigbiorstwa?
15 odpowiedzi

@ Zdecydowanie niewystarczajacy

@ Raczej niewystarczajacy
Raczej wystarczajacy

@ Zdecydowanie wystarczajacy

Rycina 6 Zadowolenie z umiejetnosci swoich pracownikéw

Blisko 80 % przedsiebiorcéw pozytywnie ocenia umiejetnosci swoich
pracownikow. Nikt nie wskazat zdecydowanych brakéw kompetencji wéréod swoich
pracownikow. 20 % przedsiebiorcow wskazato, ze umiejetnosci te sg raczej
niewystarczajace.

Najsilniejsze obszary kompetencyjne:

e kompetencje techniczne zwigzane z podstawowymi zadaniami zawodowymi,
e doswiadczenie praktyczne,
e samodzielno$¢ w realizacji zadan.

Jednoczes$nie zauwazalna jest wyrazna $wiadomosc istnienia luk kompetencyjnych,
szczegblnie w kontekscie dynamicznych zmian technologicznych i organizacyjnych.

Najczesciej wskazywane braki kompetencyjne:

o kompetencje cyfrowe i technologiczne,

e umiejetnosci analityczne,

o kompetencje menedzerskie i organizacyjne,

e komunikacjai praca zespotowa,

e adaptacjado zmianiuczenie sie nowych rozwigzan.
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Podczas badania udzielono odpowiedzi na pytanie Jakie nowe kompetencje
beda Panstwa zdaniem kluczowe dla rozwoju firmy w ciggu 3-5 lat?

Jakie nowe kompetencje bedg Paristwa zdaniem kluczowe dla rozwoju firmy w ciggu 3-5 lat?
15 odpowiedzi

Cyfrowe 7 (46,7%)

2(13,3%)

Ekoinnowacje i zielone technol...

Techniczne i branzowe 4 (26,7%)
Interpersonalne i miekkie 4 (26,7%)
Menedzerskie i strategiczne 4 (26,7%)
Jezykowe i miedzykulturowe 5(33,3%)
kreatywnosé¢, obstuga nowocze... 1(6,7%)

0 2 4 6 8

Rycina 7 Kluczowe kompetencije na przestrzeni najblizszych lat

Odpowiedzi przedsiebiorcéow jednoznacznie wskazuje, ze w perspektywie
najblizszych 3-5 lat kluczowe znaczenie dla rozwoju firm bedg miaty kompetencje
cyfrowe, ktére pojawiaty sie najczesciej i byty wskazywane zaréwno samodzielnie, jak
i w potaczeniu z innymi obszarami kompetencyjnymi. Pracodawcy postrzegaja
cyfryzacje jako proces nieunikniony i warunkujacy dalszy rozwaéj dziatalnosci
gospodarczej, niezaleznie od branzy. Rdwnie istotne miejsce w odpowiedziach zajmuja
kompetencje techniczne i branzowe, w tym umiejetnosc obstugi nowoczesnych maszyn
oraz znajomosc specjalistycznych technologii. Wskazuje to na rosngce znaczenie
praktycznych umiejetnosci zawodowych oraz koniecznos¢ statego aktualizowania
wiedzy technicznej w odpowiedzi na zmieniajace sie warunki rynkowe i postep
technologiczny. Znaczaca czes¢ respondentdw podkreslata takze wage kompetenc;ji
interpersonalnych i miekkich, takich jak komunikacja, wspétpraca w zespole,
kreatywnosc¢ oraz zdolno$¢ adaptacji do zmian. W odpowiedziach wielokrotnie
pojawiaty sie rowniez kompetencje menedzerskie i strategiczne, co Swiadczy o rosnace;j
potrzebie profesjonalizacji zarzadzania, planowania dtugofalowego oraz sSwiadomego
reagowania na zmiany rynkowe. Przedsiebiorcy dostrzegajg koniecznos¢ rozwijania
umiejetnosci przywddczych, podejmowania decyzji strategicznych oraz zarzadzania
zmiana. Istotnym obszarem, ktory wytania sie z analizy, sg kompetencje jezykowe i
miedzykulturowe. Ich znaczenie wigzane jest z rosngcg wspotpraca miedzynarodowa.
Na uwage zastuguje takze pojawiajace sie w odpowiedziach odniesienie do
ekoinnowacji i zielonych technologii, co wskazuje na rosnaca Swiadomosé
przedsiebiorcow w zakresie transformacji ekologicznej, zrownowazonego rozwoju oraz
koniecznosci dostosowania dziatalnosci do wymogoéw srodowiskowych i regulacyjnych.
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Pojedyncze odpowiedzi odnoszace sie do kreatywnosci, wiedzy o nowych trendach
zywieniowych oraz innowacyjnych rozwigzaniach produktowych pokazuja, ze czes¢
przedsiebiorcéw dostrzega potrzebe rozwoju kompetencji odpowiadajacych na
zmieniajace sie preferencje konsumentéw oraz nowe kierunki rozwoju poszczegdlnych
branz.

Analiza odpowiedzi udzielonych, na otwarte pytanie: ,Z jakimi kwalifikacjami
I z jakim wyksztatceniem brakuje pracownikow na lokalnym rynku pracy?”,
wskazuje na wyrazne niedobory pracownikéw posiadajacych wyksztatcenie zawodowe
i techniczne, szczegdlnie w zawodach wymagajacych konkretnych kwalifikacji
praktycznych oraz uprawnien branzowych.

Najczesciej powtarzajgcym sie watkiem byta luka kadrowa w zawodach technicznych
i rzemiesIniczych, takich jak:

o elektryk (w tym z uprawnieniami elektrycznymi i gazowymi),

e Spawacz,
e operator maszyn budowlanych,
» stolarz,
e Slusarz,

e pracownicy branzy budowlanej i wykoriczeniowej,
o diagnosta samochodowy,
e instruktor nauki jazdy.

Przedsiebiorcy zwracali rowniez uwage na niedobér pracownikéw w sektorze ustug,
w szczegolnosci w obszarze:

o obstugi klienta w hotelach, restauracjach i sklepach,
e pracownikdéw serwisowych.

W odpowiedziach kilkukrotnie wskazywano takze na brak nauczycieli przedmiotéw
zawodowych, co moze swiadczy¢ o systemowym problemie w zakresie ksztatcenia
przysztych kadr dla szkolnictwa branzowego i technicznego.

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczace najbardziej atrakcyjnych form
ksztatcenia pokazuje wyrazng dominacje kurséw i szkolen krétkoterminowych, ktére
sg najczesciej wskazywane przez przedsiebiorcow jako preferowana forma rozwoju
kompetencji. Pracodawcy cenig je przede wszystkim za elastyczno$¢, praktyczny
charakter oraz mozliwosc¢ szybkiego dostosowania do biezacych potrzeb firmy.
Istotnym uzupetnieniem tej formy s kursy online i e-learning, ktére postrzegane sg
jako wygodne i tatwe do pogodzenia z codzienng dziatalnosciag przedsiebiorstwa. Czes¢
respondentdéw wskazuje rowniez na szkolenia wewnetrzne w firmie, podkreslajac
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znaczenie rozwigzan ,szytych na miare”. Znacznie rzadziej pojawiajg sie studia
podyplomowe oraz mentoring i coaching, co moze swiadczy¢ o mniejszym
zainteresowaniu dtugoterminowymi i bardziej czasochtonnymi formami ksztatcenia.

Liczba wskazan

Studia podyplomowe
Mentoring / coaching
Szkolenia wewnetrzne w firmie

Kursy online / e-learning

||
[
I
I
Kursy / szkolenia krétkoterminowe [

Rycina 8 Atrakcyjne formy ksztafcenia.

Zapytano respondentéw o kwestie barier utrudniajacych inwestowanie w
rozwaj pracownikéw. Odpowiedzi wskazuja, ze najpowazniejszymi ograniczeniami sg
czynniki organizacyjne i finansowe. Przedsiebiorcy najczesciej wskazywali na brak
czasu pracownikéw, wynikajacy z biezagcych obowigzkéw operacyjnych, oraz wysokie
koszty szkolen, ktore stanowig istotng bariere szczegolnie dla mikro i matych firm.

W mniejszym stopniu, lecz nadal zauwazalnie, pojawiajg sie obawy pracownikéw przed
uczeniem sie oraz brak dopasowanej oferty edukacyjnej, co moze $wiadczy¢

o potrzebie lepszego dostosowania form i zakresu szkolen do realnych potrzeb

i mozliwosci przedsiebiorstw. Sporadyczne odpowiedzi w kategorii ,inne” wskazujg na
istnienie dodatkowych, jednostkowych barier o charakterze indywidualnym.

Bariera Liczba wskazan

Brak czasu pracownikéw 8
Koszty szkolen 9
Obawy pracownikéw przed 3
uczeniem sie

Brak dopasowanej oferty 1
edukacyjnej

Inne 1

Tabela 1 Bariery w ksztafceniu
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Kolejne pytanie dotyczyto znaczenia inwestowania w uczenie sie przez cate
zycie. Odpowiedzi jednoznacznie wskazuja, ze pracodawcy postrzegaja ten obszar jako
istotny element funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorstwa. Zdecydowana wiekszos¢
respondentdéw ocenita inwestowanie w uczenie sie przez cate zycie jako bardzo wazne,
a pozostali jako raczej wazne. Brak odpowiedzi negatywnych $wiadczy o wysokiej
swiadomosci przedsiebiorcéw w zakresie znaczenia rozwoju kompetenciji
pracownikow dla konkurencyjnosci firm oraz ich zdolnosci adaptacji do zmieniajacych
sie warunkéw rynkowych.

Jak wazne jest dla Paristwa przedsiebiorstwa inwestowanie w uczenie sie przez cate zycie?
15 odpowiedzi

@ Bardzo wazne

® Raczej wazne
Mato wazne

® W ogdle niewazne

Rycina 9 Istotnosc ksztatcenia przez cate Zycie

Jednoczesnie badanie pokazuje, ze wiekszos$¢ przedsiebiorstw (7 podmiotow)
nie posiada obecnie sformalizowanego planu rozwoju kompetencji. Przewazajaca jest
grupa (8 firm), ktére deklarujg posiadanie takiego planu (4 podmioty) lub wskazuja, ze
jego wdrozenie jest planowane w najblizszym czasie (4 podmioty). Wyniki te
potwierdzaja, ze cho¢ $wiadomos¢ znaczenia rozwoju kompetencji jest wysoka,
dziatania w tym zakresie czesto majg charakter dorazny i niesystemowy, szczegdlnie
w sektorze MSP. Deklaracje dotyczace planowania wdrozenia planéw szkoleniowych
moga jednak swiadczy¢ o rosnacej gotowosci przedsiebiorcow do bardziej
uporzadkowanego podejscia do rozwoju kadr.

Cointeresujace najwieksza grupa to osoby, ktére nie miaty zdania lub nie
potrafity wskazac brakujacych szkolen (7 odpowiedzi), co moze z kolei sugerowac niska
swiadomos¢ potrzeb szkoleniowych lub brak doswiadczenia z rynkiem szkolen.
Sposrdod osob, ktore wskazaty konkretne potrzeby, dominuja szkolenia specjalistyczne
i techniczne (4 odpowiedzi), co pokazuje wyrazne zapotrzebowanie na kompetencje
praktyczne, np. w obstudze maszyn lub serwisie. Na dalszych miejscach znalazty sie
szkolenia z cyberbezpieczenstwa i IT oraz instruktorskie, co wskazuje na rosnace
znaczenie cyfryzacji i kompetencji dydaktycznych. Najmniej zgtoszen dotyczyto
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szkolen lokalnych, czyli dostepnosci szkolern w mniejszych miejscowosciach, choé
problem ten tez istnieje.

Analiza odpowiedzi dotyczacych wspdtpracy ze szkotami, uczelniami
i instytucjami szkoleniowymi pokazuje zréznicowany poziom doswiadczen
przedsiebiorcéw w tym obszarze. Cze$¢ respondentédw pozytywnie ocenia wspotprace,
wskazujac jg jako bardzo dobrg lub raczej dobrg, co $wiadczy o istnieniu
funkcjonujacych i wartosciowych relacji. Jednoczesnie istotna grupa przedsiebiorcow
okresla wspdétprace jako przecietng lub deklaruje jej catkowity brak. Wyniki te
wskazuja, ze potencjat wspoétpracy miedzy przedsiebiorstwami a instytucjami
edukacyjnymi nie jest w petni wykorzystany i wymaga dalszych dziatan
koordynacyjnych oraz wsparcia systemowego. Dodatkowo wszyscy badani wyrazili
zainteresowanie dodatkowymi inicjatywami wspierajgcymi rozwdj, takim jak: dotacje
na szkolenia, wspoétpraca z uczelnia.

Jak oceniajg Panstwo wspotprace ze szkotami, uczelniami i instytucjami szkoleniowymi?
15 odpowiedzi

@ Bardzo dobra

® Raczej dobra
Przecietna

® Siaba

@ Brak wspdipracy

Rycina 10 Ocena wspofpracy z sektorem edukacji

Przy pogtebionym badaniu uczestnicy wskazali jako najbardziej korzystne formy
ksztatcenia szkolenia organizowane w miejscu pracy, w tym krétkie szkolenia do
odbycia w miedzyczasie, co pokazuje potrzebe wygodnego, bezposrednio dostepnego
rozwoju kompetencji. Na drugim miejscu sg rozwigzania online i e-learningowe -
elastyczne i zdalne formy nauki zyskujg na znaczeniu. Istotne s tez programy
mentoringowe, coaching i platformy rozwojowe, choc¢ byty wskazane rzadziej, co moze
wynikaé z mniejszej Swiadomosci ich roli. Pojawity sie takze gtosy o personalizacji
szkolen i utatwieniach finansowych, wskazujace na potrzebe dopasowania do
indywidualnych potrzeb i ograniczen formalnych. Jednak znaczaca czes¢
respondentéw (6 wskazan) nie miata zdania lub nie wskazata potrzeb, co sugeruje luke
w swiadomosci mozliwosci rozwojowych.

W ostatnim pytaniu wiekszos¢ respondentow (9 na 14) jest zdecydowanie
zainteresowana udziatem w sieci wspoétpracy lub partnerstwie na rzecz uczenia sie
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przez cate zycie, co wskazuje na duze otwarcie na inicjatywy rozwojowe i wspotprace.
Trzy osoby wyrazity niepewnos¢ (,Moze”), co sugeruje potrzebe lepszego
przedstawienia korzysci lub formy takiego partnerstwa. Tylko dwie osoby nie sg
zainteresowane, co oznacza, ze opér wobec takich dziatan jest stosunkowo niski.

2. Whnioski z analizy

Na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego wsréd dolnoslaskich
przedsiebiorcow, sformutowano nastepujace wnioski koncowe:

Dominacja mikro i matych przedsiebiorstw: Badanie potwierdza, ze trzon
gospodarczy regionu stanowig mikro i mate firmy (blisko 87% respondentéw).
Przewazaja jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze (53,3%), co determinuje
koniecznos$¢ dostosowania oferty wsparcia do specyfiki mniejszych podmiotéw.
Stabilnos¢ zatrudnienia z tendencja spadkowa: Cho¢ ponad potowa firm
utrzymuje staty poziom zatrudnienia, niepokojacy jest fakt, ze okoto jedna
trzecia badanych odnotowata spadek liczby pracownikéw w ciggu ostatniego
roku.

Wysoka ocena obecnych kadr przy jednoczesnej Swiadomosci luk:
Przedsiebiorcy generalnie pozytywnie oceniajg kompetencje swoich
pracownikow (blisko 80% ocen pozytywnych), jednak az 20% wskazuje naich
niewystarczalnos$¢. Najwieksze braki dotyczg obszaréw nowoczesnych
technologii, analizy danych oraz kompetencji menedzerskich.

Cyfryzacja jako priorytet rozwojowy: Kompetencje cyfrowe zostaty
jednoznacznie uznane za kluczowe dla przetrwania i rozwoju firm w
perspektywie najblizszych 3-5 lat. Pracodawcy widza w cyfryzacji proces
nieunikniony, warunkujacy przewage konkurencyjna.

Powazny deficyt kadr technicznych i rzemieslniczych: Rynek boryka sie z
wyraznym brakiem pracownikéw o wyksztatceniu zawodowym i technicznym
(m.in. elektrycy, spawacze, stolarze, operatorzy maszyn). Wskazuje to na pilng
potrzebe Scislejszej wspdtpracy sektora edukacji z biznesem w celu odbudowy
szkolnictwa branzowego.

Preferencja dla elastycznych form ksztatcenia: Najbardziej pozagdang formg
podnoszenia kwalifikacji sg kréotkoterminowe kursy i szkolenia, w tym e-
learning. Przedsiebiorcy cenig rozwigzania ,szyte na miare” i szkolenia
realizowane w miejscu pracy, ktore najtatwiej pogodzic¢ z biezaca dziatalnoscia.
Bariery czasowe i finansowe: Brak czasu pracownikéw (wynikajacy z biezacych
operacji) oraz wysokie koszty szkolen pozostajg gtéwnymi czynnikami
hamujacymi inwestycje w rozwéj kadr, szczegélnie w sektorze MSP.
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o Niewykorzystany potencjat wspdtpracy z edukacja: Choc czes¢ firm ocenia
wspotprace ze szkotami i uczelniami dobrze, duza grupa uznaje jg za przecietng
lub deklaruje jej brak. Istnieje wysoka gotowos¢ do wejscia w sieci wspotpracy
i partnerstwa na rzecz uczenia sie przez cate zycie (ponad 60% zdecydowanie
zainteresowanych).

o Niska swiadomos¢ potrzeb szkoleniowych w czes$ci podmiotéw: Znaczaca grupa
respondentdw nie potrafita sprecyzowac swoich potrzeb szkoleniowych
(7 odpowiedzi) lub nie miata zdania na temat form wsparcia. Sugeruje to
koniecznos$¢ prowadzenia dziatan doradczych i informacyjnych (np. poprzez
OSS) w celu uswiadomienia korzysci ptyngcych z rozwoju kompetencji.

Rekomendacje dla Wojewédzkiego Zespotu Koordynacji i Partneréw Projektu

e Intensyfikacja wsparcia doradczego w ramach One Stop Shop (OSS): Ze wzgledu
na duza grupe przedsiebiorcéw, ktérzy nie potrafig sprecyzowac swoich potrzeb
szkoleniowych lub nie maja sformalizowanych planéw rozwoju, nalezy potozy¢
wiekszy nacisk na doradztwo w zakresie diagnozowania luk kompetencyjnych.

e Dostosowanie oferty finansowej do sektora MSP: Skoro koszty szkoleri sg
wskazywane jako jedna z gtéwnych barier, konieczne jest utrzymanie i szerokie
promowanie systemoéw dotacyjnych oraz dofinansowan dedykowanych mikro
i matym firmom.

¢ Promocja elastycznych modeli nauki: Nalezy wspieraé tworzenie krétkich,
modutowych form ksztatcenia (tzw. mikroposwiadczenia), e-learningu oraz
szkolen stanowiskowych, ktére odpowiadaja na problem braku czasu
pracownikow.

¢ Budowa pomostu miedzy edukacjg branzowa a biznesem: W obliczu
drastycznego braku fachowcow (elektrykéw, spawaczy, operatoréw) oraz
nauczycieli zawodu, rekomenduje sie inicjowanie lokalnych partnerstw, ktére
pozwolg na praktyczng nauke zawodu bezposrednio u pracodawcow.

e Priorytet dla transformacji cyfrowej: Programy wsparcia powinny w pierwszej
kolejnosci koncentrowac sie na kompetencjach cyfrowych i technicznych, ktére
przedsiebiorcy uznali za kluczowe w perspektywie najblizszych lat.

e Stymulowanie sieci wspotpracy: Wysokie zainteresowanie udziatem
w partnerstwach (ponad 64% badanych) stanowi potencjat do budowy
regionalnych klastréw edukacyjnych, ktére utatwig wymiane wiedzy i zasobéw
miedzy firmami a uczelniami.

e Zarzadzanie wiekiem i transfer wiedzy: Dominacja pracownikow powyzej 30.
roku zycia oraz brak oséb mtodych w badanych firmach sugeruje potrzebe
wsparcia programéw mentoringowych, ktére pozwolg na ptynne przekazywanie
unikalnych umiejetnosci technicznych nowym kadrom.
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